INSTRUCTION N° 01/CIP DU 1* FEVRIER 1999
RELATIVE AU DISPOSITIF DE CENTRALISATION
DESINCIDENTS DE PAIEMENT DANSL'UMOA

Le Gouverneur dela Banque Centrale des Etatsdel’ Afrique de |’ Ouest

VU I'Article 22 du Traité du 14 novembre 1973 constituant ['Union Monétaire Ouest-
Africaine (UMOA) ;

VU les articles 24, 27, 34 et 38 des Statuts de la Banque Centrale des Etats de I'Afrique de
I'Ouest (BCEAO) annexés au Traité du 14 novembre 1973 constituant I'Union Monétaire
Ouest Africaine;

VU lesarticles 42 et 43 de laLoi portant réglementation bancaire ;

VU la décision du Conseil des Ministres de I’'UMOA en sa séance du 29 septembre 1995
portant adoption de laLoi Uniforme sur les instruments de paiement ;

DECIDE

Article 1«

Les Banques, les Centres de Chéques Postaux, le Trésor Public et tout autre
organisme ddment habilité par la loi a exercer les activités de banque ou d'établissement
financier, ci-aprés dénommeés Etablissements déclarants, doivent :

- consulter laBanque Centrale avant toute délivrance de formule de chéque ou de carte
de paiement a un nouveau client,

- déclarer a la Banque Centrale, les ouvertures et clotures de comptes de cheques, les
incidents de paiement et les infractions sur les interdictions bancaires et judiciaires.



Article 2

La présente instruction dont les modalités d' application sont contenues dans les
dispositions et annexes ci-jointes, entre en vigueur dans chaque Etat membre de I’'UMOA
apres la promulgation de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement dans cet Etat.

Charles Konan BANNY



DISPOSITION N°1
RELATIVE A L'IDENTIFICATION DES TITULAIRES DE COMPTES

1°) Personnes physiques

Conformément a l'article 2 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement,
préalablement a I'ouverture d'un compte de chéques pour une personne physique, les établis-
sements déclarants doivent Sassurer de l'identité et de l'adresse du demandeur, sur
présentation de la carte d’identité nationale ou d’ un document officiel en cours de validité
portant sa photographie.

Un systéme d'identification se basant sur I'état civil du titulaire de compte a été défini
par la Banque Centrale pour réduire au minimum les risques d’homonymie relatifs a la
centralisation des incidents de paiement commis par des personnes physiques.

Une clé dite "clé BCEAQO" servant de base pour la constitution des fichiers de
centralisation des incidents de paiement est définie comme suit pour toute personne physique
titulaire de compte :

JJ JM M A A

: i-dat-e de
nai ssance ' du titulaire

de : conpte

trois premers caractéres

du lieu de nal ssance '

trois prem er:s"car'act'éres du
premer prénomdu titulaire
fle conpte

t-r-ot-s--pr-em-ers--car-act-eres du
hom patronym que du titulaire
de conpte (nomde jeune fille
pour | es personnes de sexe f ém nin)

Exemplel: la clé BCEAO servant a l'identification de Madame NDIAYE Henriette née
DOGBO, néele 28/01/60 a Lomé, se définit comme suit :

D @) G H E N L O] M 2 8 0 1 6 0

Exemple 2 : laclé BCEAO servant al'identification de Monsieur N'DA Kouakou Clément né
le 22/11/49 a Abidjan se définit comme suit :



A K O U A B | 2 2 1 1 4 9
Remarque :
L’ apostrophe, le trait d'union, la particule et le titre accompagnant le nom ne

sont pas pris en compte dans la déclaration des noms et prénoms ainsi que
dans les désignations de lieux de naissance.

2°) Personnes morales (y compris les entreprises individuelles

Sagissant de l'identification des personnes morales, les entreprises utilisatrices de

crédits bancaires déja recensees dans la Centrale des Risgues, diffusée mensuellement aux

établissements déclarants par la Banque Centrale, conservent le méme numéro d'inscription
pour la centralisation des incidents de paiement.

Les personnes morales non répertoriées a la Centrale des Risgues font I'objet d'une

centralisation sur la base d'un numéro d'inscription provisoire attribué par la Banque Centrale
et diffuse en retour aux établissements déclarants.

Laclé de centralisation des personnes morales se définit comme suit :

nunméro dii.nscription a la Central e des
Ri sques pour |l es entreprises déja recensées.

zéro (0) pour |le cas des entreprises non encore
regensées a la Central e des Risques. La BCEAO attri buera en
retour un numéro de centralisation provisoire supérieur a
99000000)

codedu-pays-d imuatriculation de | a
personne noral e défini come suit

nrOmw

Bénin D : Mali

Bur ki na H: Niger

Cote d'lvoire K : Sénégal

Gui née- Bi ssau T : Togo
Remarque :

Pour les personnes morales étrangéres (hors UMOA) le code pays doit étre
celui du pays ou le compte est ouvert.



DISPOSITION N°2
RELATIVE A LA NORMALISATION DES COORDONNEES BANCAIRES
DU CHEQUE, DE LA CARTE BANCAIRE,
DE LA LETTRE DE CHANGE ET DU BILLET A ORDRE

La normalisation des coordonnées bancaires, du cheque, de la carte bancaire, de la
lettre de change et du billet a ordre telle que définie ci-apres a pour objet de favoriser les
échanges intrabancaires (spécifiques a chaque institution) et interbancaires (échanges entre
ingtitutions) ainsi que le traitement informatique des opérations.

1°) COORDONNEES BANCAIRES

a) LeRIBouR.I.P

Le Relevé d'ldentité Bancaire (R.1.B.) ou Relevé d'Identité Postale (R.1.P.) est une
codification standardisée des principales mentions figurant sur le cheque ou la carte bancaire.
Son objectif est de faciliter aux établissements de crédit les traitements informatiques et
télématiques aussi bien dans leur gestion interne que dans les échanges interbancaires.

Le R.I.B. contient les informations suivantes :
* lecodeinterbancaire ou postal composé :

- du code pays permettant l'identification du pays de résidence de
I'établissement défini comme suit :
B : Bénin
: Burkina
. Céte d'lvoire
: Guinée-Bissau
- Mali
: Niger
: Sénégal
T :Togo

A I O Ww>Xx»O0O

- du code de I'établissement, sur quatre positions numeériques
Pour les banques, |e code est attribué par la Commission Bancaire.

Pour le Trésor, les deux premieres positions correspondent al’ équivalent
numérique du code pays (al phabétique majuscule ) dans le format ASCI|
(American Standard Code for Information Interchange).

Ces deux positions sont compl étées par deux zéros.
Ex : 7500 75: code ASCII numérique de K
6500 65 : code ASCIl numérique de A



Pour les CCP, les premieres positions correspondent al’ équivalent numeérique du
code pays (al phabétique en minuscule) dans le format ASCII.

Elles sont compl étées par un ou deux zéros.

Ex:1070 : k---- 107
9700: a------ 97

le code guichet ou code bureau compose :

- ducodelieu : associé au code pays, il permet I'identification de laville ou se
situe le guichet ou le bureau. 11 comprend deux caracteres numeériques.

- du numéro du guichet ou du bureau : numéro d'ordre du guichet ou du
bureau a l'intérieur d'une ville permettant I'identification du guichet ou du
bureau. 1| comprend trois caractéres numériques.

les références du client, comprenant le numéro du compte du client et toutes les
autres indications jugées necessaires par |'&ablissement. Douze caractéres
numeriques sont prévus, les positions non utilisées doivent étre complétées par
des zéros sur la partie gauche de la zone.

la clé RIB, permettant de vérifier I'exactitude des données mentionnées sur le
cheque ou la carte bancaire et ce, selon laméthode de calcul ci-aprés:

- Le RI.B ou le R.I.P. de I'éablissement comprenant des caracteres
alphabétiques (code du pays), il convient de remplacer ces caractéres par
leur équivalent numérique, pour calculer laclé R.1.B ou laclé R.I.P., suivant
le tableau du code Hollerith ci-dessous :

A B C D E F G H I

Lettres J K L. M N O P Q R
S T U V W X Y Z

Equivalent numérique 1 2 3 4 5 6 7 8 9

- Aprés la conversion des caractéres alphabétiques par leur équivaent
numérique, le R.I.B. ou le R.I.P. est composé d'un nombre N égal a 22
chiffres.

- LacléR..B.oulacléR.I.Pest obtenue par laformule suivante :

Clé = 97 - (reste de la division 100* N/97)



b) Leformat du RIB

CléR.I.B. | §
ou £lé R.I.P: '
référence dui client
(12i caractergs numériques)

.........

code guicheti.composé de
- cpde ville (2 caracteres numériques)
- npméro de guichet (3 caracteres

: numériques)

codB THEBTBANTAITE ou postal composé de

- cbde pays (1 caractére alphabétique)

- code établissement (4 caractéres
numériques)

2°) NORMALISATION DU CHEQUE

a) Leformat normalisé du cheque

Conformément aux articles 3, 7 et 8 de la Loi Uniforme sur les instruments de
paiement, le cheque comprend des mentions obligatoires.

al - Langue de rédaction des textes pré-imprimés sur le cheque : les textes pré-
imprimeés sur le chéque doivent étre rédigés dans les langues de travail des paysde 'UMOA.

a.2 - Format et répartition des fonctions:
Le format du chéque est de 80 mm (19 sixiémes de pouce) en hauteur et de 175 mm

(69 dixiemes de pouce) en longueur. Ces dimensions font chacune I'objet d'une tolérance de
+ 1 mm. Toutefois, il seraadmis sur la hauteur une tolérance spéciae supplémentaire lorsqu'il
sagira de formules établies en continu sur machines mécanographiques ou détachées d'autres
imprimés (lettres-cheques par exemple). Cette tolérance supplémentaire ne saurait porter la
tol érance total e sur la hauteur au-dela de + 2,5 mm.

L e chéque comprend deux parties:

* le chéque proprement dit dont la structure n'est pas modifiée par I'adoption de
I'écriture magnétique ;

* la partie réservée a l'impression des caracteres magnétiques située en bas de la
formule et sur toute sa longueur. Cette partie comprend deux bandes, I'une a
I'intérieur de l'autre :



- une bande de sécurité de 16 mm de hauteur a partir du bas de la formule et
sur toute sa longueur ou ne peuvent se trouver dautres ééments
magnétiques que les caractéres composant laligne d'écriture magnétique ;

- une bande de marquage intérieure a la bande de sécurité nette de toute
impression, réservée aux caractéres magnétiques. La hauteur de cette bande
est de 6,4 mm, son bord inférieur droit se trouve a 4,8 mm du bas de la
formule, son coté droit est a6 mm du bord droit du cheque, son c6té gauche
a2 mm du bord gauche.

a3 - Caractéristiques du papier :

Le papier pour I'impression en caractéres magnétiques doit étre sans bois, exempt de
particul es magnétisables, de bonne résistance mécanique, opaque, suffisasmment rigide et apte
al'impression, a l'écriture manuelle, au marquage en caracteres magnétiques et au passage sur
les matériels spécifiques (lecteurs et trieurs de cheques ...).

Le grammage du papier doit se situer entre 90 et 95 grammes au métre carré.

a.4 - Couleur et nature des caractéres non magnétigues :

La couleur et la nature des caractéres sont laissées au choix de I'établissement sous la
réserve absolue qu'elles ne modifient en rien la présente disposition.

a5 - Marquage magnétique :

Le marquage sera effectué au moyen des caracteres dits CMC7 (caractéres
magnétisables codés a 7 béatonnets), définis par la norme internationale 1SO (Organisation
Internationale de Normalisation). La hauteur des caractéres CMC7 est de 3,00 mm. Toutefois,
les couleurs des caracteres et du fond du cheque doivent permettre une lecture facile des
informations.

a6 - Pliage du chéque :

Il'y alieu d'éviter, dans toute la mesure du possible, les plis car ils peuvent causer des
difficultés de traitement. En outre, il y a lieu d'éviter les attaches métaliques rigides, telles
gue agrafes, trombones, qui risquent de rester fixées au cheque et de le détériorer.

a.7 - Spécificité du cheque CCP
Le chéque CCP doit étre conforme au format retenu.

Sagissant des autres parties du cheque CCP, leur contexture est laissée a
I'appréciation des établissements concernés.

a8 - Mentions pré-imprimees :

- Lamention "FCFA" figure obligatoirement dans I'angle supérieur droit du cheque,
suivie d'une ligne réservée pour l'inscription du montant en chiffres. Sous réserve des
dispositions prévues par la réglementation des changes, cette mention est remplacée par
['abréviation de la devise lorsqu'il sagit d'un compte tenu en monnaie étrangere.




- La dénomination du tiré doit se trouver dans la partie supérieure du cheque et
toujours au dessus de |la partie réservée au libellé de laformule.

- La partie réservée au libellé de la formule comprend la mention "Payer contre ce
cheque" suivie de 1 ou 2 lignes réservées a l'inscription de la somme en |ettres et la mention
"a l'ordre de" ou "a" selon que le chéque est endossable ou non (cf. article 21 de la Loi
Uniforme sur les instruments de paiement), pour |'indication du nom du bénéficiaire.

En bas et située plus adroite, une ligne est réservée al'indication du lieu et de la date
d'émission du chéque.

- La partie inférieure de la formule est réservée aux renseignements concernant le
paiement.

Lelieu de paiement doit comprendre I'adresse compl éte et éventuellement le numéro
de téléphone du guichet tiré. Le lieu de paiement est indiqué dans une cartouche située dans la
partie inférieure gauche du cheque.

A droite de laformule, un espace suffisant, sans impression, est réservé pour la (1es)
signature(s) du (des) tireur(s). Lasignature doit étre obligatoirement apposée alamain.

- Le numéro du cheque peut figurer uniguement dans la bande d'écriture magnétique.
Dans ce cas, la mention "cheque n°" doit étre imprimée en petits caracteres au dessus du
numérotage magnétique. Lorsque |'établissement tiré désire que le numéro du cheque figure
deux fois, la mention "N° ..." qui sera suivie du numéro en clair, doit étre indiquée dans la
partie supérieure gauche de la formule. Un indicatif de série peut étre mentionné sur les
cheques et dans ce cas, il doit précéder le numéro en clair.

a9 - Barrement du cheque:

Conformément a l'article 49 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement, le
barrement du chéque seffectue au moyen de deux barres paralléles apposées au recto. Ces
barres placées sous |'angle supérieur gauche sont dirigées vers la partie supérieure droite de la
formule.

a.10 - Bord inférieur et bord droit du chéque :
Le bord inférieur et le bord droit du chéque sont des bords de référence pour les
machines de lecture et de tri et doivent, pour cette raison, se présenter nets de toute aspérité.

a1l - Taon, souche ou onglet :

La disposition du talon et les mentions a 'y figurer sont laissées a |'appréciation des
établissements. Toutefois, pour respecter les prescriptions relatives a la bande de marquage
magnétique, le talon, la souche ou l'onglet ne peuvent étre attenants au cheque par le bord
inférieur ou le bord droit de ce dernier.
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MODELE DE CHEQUE

Série Chéque N° FCFA

XXXXX XXXXXXXX

-——BANQUE NATIONALE —-—
PAYEZ CONTRE CE CHEQUE

A L’ORDRE DE

PAYABLE L e, Le
Lieu : Signature
Adresse : N° de compte
Nom et prénoms
Tél. : Dénomination

ou Raison sociale
Adresse

BANDE RESERVEE A LA LIGNE DE MARQUAGE

b) Laligne de marquage CMC7

La ligne de marquage CMC7 (caracteres magnétisables codés a 7 batonnets) du
cheque doit répondre aux spécifications de la norme internationale 1SO (Organisation
Internationale de Normalisation), fixant les caractéristiques géométriques et électriques des
caracteres imprimeés.

La partie réservée a l'impression des caracteres magnétiques est située en bas de la
formule et sur toute la longueur. Le milieu du caractéere magnétique doit se situer a8 mm du
bas du chéque avec une tolérance de + 1,6 mm. Le marquage est a l'espacement de 8
caractéres au pouce (25,4 mm).

Laligne d'écriture magnétique comprend quatre zones,
de droite agauche :

-zonel:
- un symbole S2
- 12 caractéres numériques maximum exprimant le montant du chéque et
comportant autant de zéros a gauche que nécessaire.

-z0ne2:
- un symbole S1
- références du client sur 12 caractéres

-70ne3:
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un symbole S5
code bancaire ou postal sur 5 caracteres
code guichet sur 5 caractéres
codeville: 2 caracteres
numero du guichet : 3 caracteres
clé RIB sur 2 caracteres.

-zone4:
- unsymbole S3
- 7 caracteres désignant le numéro du cheque
- unsymbole S3.

Pré-marquage et Post-marguage des zones :

Le marquage des montants, dit post-marquage, est effectué par I'établissement auquel
laremise est faite et sous sa responsabilité.

Le marquage des autres zones est obligatoire sur les formules de cheques délivrées
par un établissement tiré a ses clients, et sur les formules que le tireur fait imprimer pour son
propre compte (lettres-cheques), avant la mise en circulation du cheque. Ce marquage est dit
pré-marquage.

3°) NORMALISATION DE LA CARTE BANCAIRE

a) Le format normalisé de la carte bancaire porte sur le numéro de la carte et les
coordonneées bancaires. Le numéro de la carte est constitué de 19 chiffres.

b) LaLoi Uniforme sur les instruments de paiement favorise la promotion de la carte
bancaire et édicte des sanctions en cas d’ utilisation frauduleuse ou abusive.

4°) NORMALISATION DE LA LETTRE DE CHANGE ET DU BILLET A ORDRE

a) Format normalisé de lalettre de change et du billet a ordre

Les mentions contenues dans la lettre de change ou le billet a ordre conformément
aux articles 110 et 189 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement sont obligatoires.

Pour favoriser les échanges intrabancaires et interbancaires, il a été retenu de faire
figurer sur les effets de commerce precités, le R.1.B. et laligne de marquage magnétique.

La normalisation proposée tient également compte des mentions non obligatoires
mais nécessaires pour une gestion efficiente et automatisée des effets commerce. |1l sagit
notamment des mentions relatives alalettre de change relevée et au billet aordre relevé.



MODELE DE LETTRE DE CHANGE

Contre cette LETTRE DE CHANGE
stipulée sansfrais,

veuillez payer lasomme indiquée
ci-dessousal’ordrede:

A Le

Montant pour contréle Date de création

| AR

L i L

R.I.B. DU TIRE

DOMICILIATION

Mention LCR
silyalieu
Echéance

IR

NOM ET ADRESSE DU TIRE

LCR seulement

FCFA Montant

REFL DU TIRE

ACCEPTATION OU AVAL

DROIT DE TIMBRE ET SIGNATURE

BANDE RESERVEE A LA LIGNE DE MARQUAGE




MODELE DE BILLET A ORDRE

Mention BOR

Contre le présent BILLET A ORDRE . .
s"1l y a lieu

stipulé SANS FRAIS, nous payerons
la somme indiquée ci-dessous a

A LE
BOR Seulement
MONTANT POUR DATE DE CREATION FCHEANCE FCFA MONTANT
CONTROLE
REF DU SOUSCRIPTEUR
R.I.B. DU SOUSCRIPTEUR NOM ET ADRESSE DU SOUSCRIPTEUR DOMICILIATION

DROIT DE TIMBRE ET SIGNATURE
BON POUR AVAL

BANDE RESERVEE A LA LIGNE DE MARQUAGE
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b) Tableau comparatif
CHEQUE LETTRE DE CHANGE BILLET A ORDRE
(le créancier prend (le débiteur prend
17initiative) 1’initiative)
le mot ‘cheque’ 1 - la dénomination la dénomination
inséré dans le ‘lettre de ‘billet a ordre’
texte du titre change’ insérée insérée dans le
dans le texte du texte du titre
titre
1’ ordre expres 2 - 1’ordre pur et 1" engagement pur
de payer une simple de payer et simple de
somme déterminée une somme payer une somme
déterminée déterminée
le nom de celui 3 - le nom de celui
qui doit payer qui doit payer
le tiré le tiré
le lieu ou la 4 - le lieu ou le le lieu ou se
somme sera payée paiement doit fera le paiement
s’effectuer
le lieu ou le 5 - la date et le la date et le
cheque est lieu de création lieu de création
établi et la de la lettre de du billet a
date de sa change ordre
création
6 - la date a 1’indication de
laquelle le 1’ échéance
paiement doit
avoir lieu
1’ échéance
7 - le nom du le nom du
bénéficiaire bénéficiaire
la signature du 8 - la signature du la signature du
tireur tireur souscripteur
le R.I.B. du 9 - le R.I.B. du le R.I.B. du

tireur

tiré

souscripteur
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DISPOSITION N°3
RELATIVE A LA GESTION DES FICHIERS
DE CENTRALISATION DES INCIDENTS DE PAIEMENT

Conformément aux articles 73, 74, 93, 94, 95, 96, 98, 104, 105, 106, 196, 200, 201, 202
et 203 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement, la Banque Centrale est chargée de la
centralisation et de la diffusion des incidents de paiement.

1°) BASE TERRITORIALE DE LA CENTRALISATION

La centralisation des incidents de paiement seffectue comme suit :

- A lintérieur dun Etat, I'Agence Principale de la Bangue Centrale des Etats de
I'Afrique de I'Ouest a en charge la gestion des fichiers nationaux d'incidents de
paiement. Toutes les déclarations, modifications ou levées dinterdictions bancaires
ou judiciaires, ainsi que les incidents relatifs aux cartes de paiement et aux effets de
commerce sont adressés par les établissements déclarants et le Parquet a I'Agence
Principale de laBCEAO.

- Au niveau de I'Union, le Siege de la Banque Centrale gére des fichiers régionaux
dincidents de paiement et les met a la disposition des établissements ou des
personnes qui le désirent pour répondre aux besoins de consultations inter-Etats.

2°) FICHIERS NATIONAUX ET REGIONAUX

2.1 LE FICHIER DES COMPTES BANCAIRES (FICOB)

2.1.1 Déclaration

Conformément a l'article 72 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement, les
établissements déclarants sont informés des incidents déclarés par leurs confréres sur un méme
client.

Pour ce faire, la Banque Centrale gére le Fichier des Comptes Bancaires (FICOB) dans
lequel est recensé I'ensemble des cartes bancaires et comptes de cheques de la clientéle des
établissements déclarants.

Le FICOB comprend :

* les coordonnées bancaires ou postales (R.I1.B. ou R.I.P du titulaire de compte),

» laclé BCEAO (pour les personnes physiques),
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le numéro dinscription ala Centrale des Risgues ou le numéro provisoire attribué par
la Bangque Centrale en cas de non-recensement a la Centrale des Risques (pour les
personnes morales),

la dénomination ou raison sociae de la personne morale titulaire du compte,

le nom patronymique de la personne physique titulaire du compte,

les prénoms,

le nom du mari,

la date de naissance,

le lieu de naissance,

le code activité des entreprises individuel les,

I" adresse du titulaire de compte,

laville/ le pays,

le sexe,

le code résident UMOA,

la date d'ouverture du compte,

la date de cl6ture du compte,

la date de transformation du compte,

lesigle,

le numéro d’inscription au registre du commerce et du crédit mobilier,

lanationalité.

Deux procédures de déclaration ont été retenues :

Ladéclaration par formulaire

L'établissement déclarant est tenu de remplir un formulaire de déclaration (C1P2001 ou
CIP2001bis décrit en annexe) et de le transmettre ala BCEAO dans un délai de quatre (04) jours
calendaires a compter de I'ouverture d'un compte de dépdt a vue. Sagissant de la cléture du
compte, le formulaire doit ére transmis sans délai. Au moment de la délivrance d’une carte
bancaire, I'établissement teneur de comptes doit remplir le formulaire CIP2001bis et le
transmettre ala BCEAO dans un délai de quatre (04) jours a compter de la date de délivrance de
la carte bancaire. Les formulaires CIP2001 et CIP2001bis sont disponibles auprés des Agences
de laBanque Centrale.

La déclaration sur support magnétique

Lesinformations a déclarer sur support magnétique sont les mémes que celles contenues
dans les formulaires CIP 2001 et CIP 2001 bis.

2.1.2 Interrogation
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Ce fichier n'est pas accessible gratuitement, en interrogation, aux Etablissements
déclarants sauf pour les comptes qu'ils ont declarés afin de corriger d' éventuelles erreurs.
Cependant les Etablissements déclarants ayant souscrit un abonnement payant ont acces aux
écrans de synthése pour tout numéro de compte, tout numéro de carte, toute clé BCEAO et tout
numero de Central e des Risgues.

Deux procédures d’interrogation du FICOB sont prévues :

» la consultation par courrier: les Banques et Etablissements financiers peuvent,
conformément a I’article 4 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement,
S adresser par courrier a la Banque Centrale ou se présenter a ses guichets pour
accéder aux informations recensees pour une personne physique ou morale dans le
FICOB.

e la consultation vidéotex : les Bangques et Etablissements financiers peuvent,
préaablement a la délivrance de formules de chéque, accéder au FICOB via le
serveur vidéotex disponible a I’ Agence Principale de la BCEAO a partir d' un poste
minitel ou d'un PC en émulation minitel. Pour ce faire, ils doivent solliciter par écrit
une autorisation d’accés au FICOB auprés du Directeur National de la BCEAO. Un
ou plusieurs codes d acces (identifiants BCEAO et mots de passe associés) au
serveur leur seront attribués en retour.

2.2 LE FICHIER CENTRAL DES INCIDENTS DE PAIEMENT PAR CHEQUE
ET DESRETRAITS DE CARTES BANCAIRES (FCC)

2.2.1 Déclaration

Conformément aux articles 73, 74, 76 et 103 de la Loi Uniforme sur les instruments de
paiement, les établissements déclarants et le Parquet déclarent a la Banque Centrale, les
interdictions bancaires et judiciaires, la levée desdites interdictions ainsi que les décisions de
retrait de cartes bancaires.

Le FCC, réservé a la profession bancaire et au Parquet, enregistre les informations
relatives aux incidents de paiement par cheque et aux retraits des cartes bancaires. Il est
disponible en interrogation sur une base nationale auprés de I'Agence Principale de la Banque
Centrale. La centralisation se fait sur la base de la clé BCEAO pour les personnes physiques et
sur la base du numéro dinscription a la Centrale des risques ou du numéro provisoire pour les
personnes morales.

Pour |la carte bancaire, la centralisation se fait sur la base du numéro de la carte.
Deux procédures sont autorisées pour effectuer les déclarations :

- Ladéclaration par formulaire



18

Des formulaires de déclaration CIP2003, CIP2004, CIP2005, CIP2005bhis, CIP2006,
CIP2006bis, CIP2007, CIP2007bis et CIP2009 (joints en annexes) doivent étre remplis par
I'établissement respectivement, pour déclarer ou annuler un incident de paiement. Les
formulaires sont disponibles aupres des Agences de la Banque Centrale.

- Ladéclaration sur support magnétique

Les informations contenues sur les formulaires CIP2003, CIP2004, CIP2005,
CIP2005bis, CIP2006, CIP2006bhis, CIP2007, CIP2007bis et CIP2009 sont quasiment identiques
a celles que renferme le support magnétique remis par |'établissement al'Agence Principale de la
Bangue Centrale. Les enregistrements du fichier doivent ére conformes aux modalités de
déclaration et dinterrogation par support magnétique du FCC. Apres les traitements nécessaires,
la BCEAO retourne a I'établissement le support magnétique renfermant les déeclarations et un
compte rendu explicitant le nombre et les motifs de rejets.

2.2.2 Interrogation

Conformément aux articles 4 et 100 de laLoi Uniforme sur les instruments de paiement,
les établissements doivent, préalablement a la délivrance du premier chéguier ou de la premiére
carte de paiement a leur client, sinformer de la situation du demandeur pour Sassurer gque ce
dernier nefait pas|'objet d'une mesure d'interdiction bancaire ou judiciaire.

Pour ce faire, deux procédures d'interrogation du FCC sont prévues :
- Laconsultation par formulaire

Deux formulaires CIP2002 et CIP2002bis (décrits en annexe) permettent d'interroger la
situation d'un client par rapport au FCC. L'éablissement doit remplir ces formulaires et les
transmettre a I'Agence Principale de la BCEAO qui lui retourne un exemplaire de chaque
formulaire apres I'avoir complété par les informations disponibles dans le FCC. Les formulaires
CIP2002 et C1P2002bis sont disponibles auprés des Agences de laBCEAO.

- Laconsultation par vidéotex

L'établissement peut accéder au FCC via le serveur vidéotex disponible a I'Agence
Principale de la BCEAO, a partir d'un poste minitel ou d'un micro-ordinateur en émulation
minitel. Pour ce faire, I'éablissement doit préalablement solliciter par écrit une autorisation
d'accés au FCC par vidéotex aupres du Directeur National de la BCEAO. L'éablissement recoit
en retour par écrit un ou plusieurs codes d'acces (identifiants BCEAO et mots de passe associés)
au serveur.

2.3 LEFICHIER DE CENTRALISATION DES CARTES ET CHEQUES
IRREGULIERS (FCCI)

2.3.1 Déclaration
Le FCCI enregistre :
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a) les coordonnées bancaires et postales relatives aux :
- interdictions bancaires et judiciaires,
- comptes cloturés,
- chéques volés ou perdus,
- cartes volées ou perdues,

b) les faux chéques,
c) les fausses cartes.
Deux procédures de déclaration existent :

Ladéclaration par formulaire

Des formulaires de déclaration CIP2005, CI1P2005bis, CIP2007, CIP2007bis et CIP2009
doivent étre remplis par I’ Etablissement pour déclarer ou annuler les coordonnées des interdits
bancaires et judiciaires, les comptes cl6turés, les chéques et cartesirréguliers.

La déclaration sur support magnétique

Les informations figurant sur les formulaires CIP2005, CIP2005his, CIP2007,
CIP2007bis et CIP2009 sont quasiment identiques a celles que renferme le support magnétique
remis par |’ Etablissement déclarant al’ Agence Principale de laBCEAO.

2.3.2 Interrogation

Ce fichier est réservé exclusivement en consultation aux personnes physiques ou
morales qui recoivent un titre de paiement pour sassurer de larégularité de celui-ci.

Les Etablissements déclarants n’ayant pas souscrit d’abonnement payant ne peuvent
consulter le FCCI gu'en tant que bénéficiaires de chéques eux-mémes ou en tant que mandataires
pour le compte de bénéficiaires de cheques.

Les coordonnées bancaires ou postales disponibles de maniére lisible sur le chéque ou
sur la carte de paiement, associées au huméro du chéque ou de la carte, constituent la clé de
centralisation et de consultation du FCCI (pour les cheques et cartes irréguliers). Toutefois, le
RIB seul suffit pour une interdiction bancaire ou judiciaire.

Le FCCI d'un site donné est consultable par tout bénéficiaire d'un paiement par chéque
ou par carte bancaire.

Les procédures de consultation ont pour objet, conformément a l'article 95 de la Loi
Uniforme sur les instruments de paiement, de permettre a toute personne recevant un chéque en
paiement libellé a son nom, de sassurer de larégularité du cheque en sadressant aux guichets des
Agences delaBCEAO.

Deux procédures de consultation sont prévues :

- La consultation par vidéotex : les personnes physiques ou morales recevant
régulierement des cheéques en paiement peuvent accéder au FCCI viale serveur télé-informatique
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disponible al'Agence Principale de laBCEAO, a partir d'un minitel ou d’ un micro-ordinateur (en
émulation minitel).

- Laconsultation "grand public" par serveur vocal : un média "grand public" est misala
disposition des personnes physiques ou morales recevant des paiements par chéque ou par carte,
désireuses de consulter le FCCI par téléphone pour sassurer de la régularité du titre de paiement.
L'accés au serveur vocal se fait également sur la base des coordonnées bancaires et du numéro du
cheque ou de |la carte de paiement. Toutefois, le RIB seul suffit pour une interdiction bancaire ou
judiciaire. Ces informations sont saisies a partir d’ un poste téléphonique suite a un dial ogue avec
le serveur. Une information tres limitée sur la régularité du cheque ou de la carte est donnée par
le serveur en retour.

Aucune indication n'est donnée sur la nature de l'irrégularité. La Banque Centrale
enregistre I'ensemble des éléments d'identification sur le chéque et les conserve pendant une
durée minimale de trois (03) ans pour les informations relatives aux chéques et de cing (05 ) ans
pour celles relatives aux interdictions bancaire et judiciaire.

24 LE FICHIER CENTRAL DES BILLETS A ORDRE ET LETTRES DE
CHANGE IMPAYES (FIBOL)

2.4.1 Déclaration

Conformément aux articles 196, 200 et 201 de la Loi Uniforme sur les instruments de
paiement, les banques et établissements financiers ont I'obligation de déclarer a la Banque
Centrale les lettres de change acceptées et billets a ordre domiciliés dans leurs livres et rejetés
pour inexistence ou insuffisance de la provision ains que ceux domiciliés sur des comptes
cléturés ou ayant fait I'objet d'opposition au paiement.

Sont susceptibles de donner lieu a déclaration :

- tout effet individuel dont le montant nominal est supérieur ou égal a un seuil fixé aun
million de francs CFA (1.000.000 FCFA) ;

- tout ensemble d'effets domiciliés sur un méme compte & une échéance donnée et dont
le montant global est supérieur ou égal au seuil précite.

Deux procédures de déclaration sont prévues :

- Ladéclaration par formulaire

Les banques et établissements financiers doivent remplir et transmettre aux Agences de
la BCEAO, un formulaire CIP2008 (joint en annexe) pour déclarer ou annuler au FIBOL tout

incident sur un effet de commerce. Les formulaires CIP2008 sont disponibles dans les Agences
delaBanque Centrale.
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- Ladéclaration sur support magnétique

Les informations figurant sur le CIP 2008 sont identiques a celles que renferme le
support magnétique remis par |’ établissement déclarant al’ Agence Principale de la BCEAO.

2.4.2 Interrogation

Le FIBOL est disponible en interrogation sur une base nationale aupres de I'Agence
Principale de la Bangque Centrale. La centralisation se fait sur la base de la clé BCEAO pour les
personnes physiques et sur la base du numéro dinscription a la Centrale des Risgques ou du
numeéro provisoire attribué par la BCEAO en cas de non recensement a la Centrale des Risques
pour les personnes morales.

Le FIBOL est accessible aux bangues et établissements financiers.

Toutefois conformément aux articles 202 et 203 de la Loi Uniforme sur les instruments
de paiement, le droit d'acces a ce fichier peut étre offert a toute personne intéressée.

Trois procédures d'interrogation du FIBOL sont prévues :

- La consultation par courrier : les banques et les établissements financiers ainsi que les
personnes intéressées, selon les regles prévues par les articles 95 et 96 de laLoi Uniforme sur les
instruments de paiement, peuvent sadresser par courrier a la Bangue Centrale ou se présenter a
ses guichets pour accéder aux incidents recensés pour une personne physigue ou morale dans le
FIBOL.

- La consultation vidéotex : les banques et les établissements financiers ains que les
personnes intéressaes, recevant régulierement des effets de commerce en paiement (selon les
regles prévues par les articles 95 et 96 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement),
peuvent accéder au FIBOL via le serveur vidéotex disponible a I'Agence Principale de la
BCEAO, a partir d'un poste minitel ou d’un PC en énulation minitel. Pour ce faire, ils doivent
préalablement solliciter par écrit une autorisation d'accés au serveur aupres du Directeur National
delaBCEAO. Un ou plusieurs codes d'acces (identifiants BCEAO et mots de passe associés) au
serveur leur seront attribués en retour.

- La consultation audiotex : les personnes désireuses de s assurer de la régularité d’'un
effet (billet a ordre, lettre de change) peuvent consulter le serveur audiotex a partir d’un poste
téléphonique. L’ accés se fait sur la base des coordonnées bancaires. Ces informations sont saisies
sur le poste téléphonique suite a un dialogue avec le serveur. Une information limitée portant sur
larégularité de |’ effet est donnée par le serveur en retour.
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ANNEXES

| - Formulaires BCEAO

Formulaire CIP2001 - Déclaration ala BCEAO fichier des comptes bancaires
Formulaire CIP2001bis - Déclaration ou annulation ala BCEAO des cartes bancaires
Formulaire CIP2002 - Demande de renseignements au FCC

Eal SR

Formulaire CIP2002bis — Demande de renseignements au FCC pour les personnes morales
sans numeéro d’immatriculation

5. Formulaire CIP2003 - Déclaration ala BCEAO fichier central des incidents de paiement par
cheque (FCC)

6. Formulaire CIP2004 - Demande de suppression au FCC d'incident de paiement par cheque
et/ou davis dinfraction a une interdiction bancaire et/ou judiciaire

7. Formulaire CIP2005 - Déclaration et annulation au FCCI relative aux oppositions écrites de
paiement

8. Formulaire CIP2005bhis - Déclaration et annulation au FCCI de faux cheques

9. Formulaire CI1P2006 - Déclaration ou modification d’ une décision de retrait de carte bancaire
10.Formulaire CIP2007 - Déclaration ou annulation au FCCI de carte volée ou perdue
11.Formulaire CIP2007bis - Déclaration ou annulation au FCCI de fausse carte

12.Formulaire CIP2008 - Déclaration ou annulation au FCCI de lettres de change acceptées et
billets aordre

13.Formulaire CIP2009 - Notification d'une interdiction judiciaire d’ émettre des chéques

Il - Modéles de lettres

L ettre d'avertissement

Lettre d'injonction valant interdiction bancaire

Certificat de non-paiement

Attestation de rejet

L ettre d'information des mandataires suite a une interdiction d'émettre des chéques

o ok~ wbdhPE

Attestation de paiement
REMARQUES:

1) Chague formulaire comprend trois feuillets répartis comme suit :

- feuillet n°1 aconserver par laBCEAO
- feuillet n°2 aretourner au déclarant
- feuillet n°3 aconserver par le déclarant

2) Des notices explicatives sont distribuées en méme temps que les premiers jeux dimprimes.
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Annexe 14 : Lettre d'avertissement

Nom et Prénom(s)
Dénomination ou
Raison sociale

Adresse
Objet : Lettre d'avertissement (1)
( recommandée avec accusé de réception)
Cher client,
Nous vous signalons que le chégque n° de CFA
émis le sur  votre compte n° a l'ordre de
et présenté au paiement le a été rejeté par nos soins

pour absence (ou insuffisance) de provision @

Nous vous invitons par conséquent, conformément a l'article 73 de la Loi
Uniforme sur les instruments de paiement n° du , a régulariser
I'incident de paiement sus-visé dans un délai de trente (30) jours a compter de la date
d'envoi de la présente |ettre, a votre convenance selon |'un des deux modes suivants :

- soit par le reglement direct du montant du chéque entre les mains du
bénéficiaire; dans ce cas, vous devez justifier de ce réglement par la remise a notre
Etablissement du chéque acquitté ou d'une attestation de paiement Iégalisée, au plus tard
le premier jour ouvrable qui suit I'expiration du délai de régularisation,

- soit par la constitution d'une provision suffisante et disponible affectée au
reglement du chéque par nos soins, et ce au cours du délai précité. |1 vous appartient, dans
ce cas, de veiller au maintien de la provision en compte jusgu'au réglement du chégue sus-
indiqué au bénéficiaire. Le recours a cette derniére solution doit demeurer exceptionnel et
étre réservé aux cas dans lesgquels il n'a pas été possible de trouver le bénéficiaire ou s le
cheque n'a pas été représenté.

En cas de non-régularisation dans le délai sus-mentionné, vous serez obligé de
nous restituer les formules de chéques en votre possession et en celle de vos mandataires
et vous deviendrez interdit de chéquier auprés de I'ensemble des établissements bancaires
et des CCP pendant cing ans a compter de la date de présentation du cheque sus-visé,
conformément al'article 74 de laLoi Uniforme sur les instruments de paiement.

Nous tenons également a attirer votre attention qu'en cas d'émission d'un chéque
malgré cette interdiction, vous serez passible des sanctions pénales et civiles prévues par
lesarticles 83 et 85 deladiteloi .

Nous vous prions d' agréer, Cher client, |'expression de nos sentiments distingués.

Fait a le

(1) Tout nouvel incident dans les six mois a venir entrainera immédiatement sans avertissement
uneinterdiction bancaire et une injonction de restitution de chéquier.

(2) Rayer la mention inutile

Annexe 15 : Lettre d'injonction valant interdiction bancaire (1)
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Nom et Prénom(s)
Dénomination ou
Raison sociale

Adresse
Objet : Lettre d'injonction
Cher client,
Vous avez émisle , le cheque n° de CFA.La
situation de votre compte n° dont le solde sélevait a CFA:
@)
- n‘apas permis de payer le chéque sus-visé
- apermis de payer le chéque sus-visé a concurrence de CFA.

Conformément a I'article 74 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement
n° du , larégularisation de cet incident n'éant pas intervenue dans

les délais prescrits, il vous est interdit d'émettre des chégues pendant cing ans, a compter
decejour.

En conséquence, nous vous rappelons que :

- vous ne devez plus émettre de chéques de quelque montant que ce soit et ce, sur
quelque compte que ce soit, sauf sil sagit de cheques de retrait, de chéques certifiés, de
cheques de banque ou de CCP, sous peine des sanctions pénales prévues par les articles
83 et 85 delaLoi Uniforme sur les instruments de paiement.

- vous devez nous restituer sans délai ainsi qu'a tous vos banquiers, les formules
de chéques en votre possession ou en celle de vos mandataires (personnes ayant pouvoir
d'émettre des chéques sur votre ou vos comptes) dont les noms et adresses doivent nous
étre communiqués dans les plus brefs délais conformément al'article 74 alinéa 2 de la dite
loi.

Vous pouvez recouvrer la faculté d'émettre des cheques en régularisant votre
situation :

- soit par le reglement direct du montant du cheque entre les mains du
bénéficiaire; dans ce cas, vous devez justifier de ce réglement par la remise a notre
Etablissement du chéque acquitté, ou d'une attestation de paiement 1égalisée,

- soit par la congtitution d'une provision suffisante et disponible affectée par écrit
au réglement du chéque par nos soins. Le recours a cette derniére solution doit demeurer
exceptionnel et étre réservé aux cas dans lesguels il n'a pas été possible de trouver le
bénéficiaire ou si le chéque n'a pas été représenté.

- et payer éventuellement une pénalité libératoire conformément aux dispositions
légale s larégularisation intervient apresle ...

Nous vous prions d' agréer, Cher client, I'expression de nos sentiments distingués.

Fait a le

(cachet et signature)

Conserver cette lettre qui devra nous étre retournée en cas de régul arisation accompagnée de justificatifs.

(1) Lettre recommandée avec demande d'avis de réception
pour le premier incident, Lettre simple pour les autres incidents

(2) Rayer lamention inutile
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Annexe 16 : Certificat de non-paiement

Banque..........
Agence.........
CERTIFICAT DE NON PAIEMENT
Nous, , certifions que le chéque n°
de CFA, tiré par M./Mme/Melle (1) ,
titulaire du compte n° présenté a nos guichets le a été rejeté pour

le motif suivant : (2) :

éfaut de provision
nsuffisance de provision
tre ©)

le titulaire du compte n‘ayant pas procédé au réglement du cheque ou constitué
une provision a cet effet dans le délai de trente (30) jours a compter de la premiére
présentation, délivrons le présent certificat pour permettre au porteur du chégue d'exercer
les recours prévus par lalégidation en vigueur.

Faita le
(cachet €t signature autori s&)

(1) Rayer la mention inutile
(2) cocher la case appropriée

(3) aindiquer
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Annexe 17 : Attestation de rejet

Banque..........
Agence..........
ATTESTATION DE REJET POUR
INFRACTION AUX DISPOSITIONSDE LA
LOI N°......... -XXX SUR LESINSTRUMENTS
DE PAIEMENT
Le chégue n° ci-joint émis sur le compte n° ouvert au
nom de M. ou Mme/Melle (1) , aétérejeté pour le motif suivant : (2)

défaut de provision
insuffisance de provision
autre ©)

Fait a le

(1) Rayer la mention inutile
(2) cocher la case appropriée

(3) a indiquer
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Annexe 18 : Lettre d'information des mandataires suite a une interdiction d'émettre des cheques

Nom et Prénom(s)
Dénomination ou
Raison sociale
Adresse

Objet : Lettre d'information des mandataires suite a une interdiction d'émettre des cheques

Madame/M ademoisdle/Monsieur, (1)

Nous vous informons que nous avons enregistré le un incident de
paiement  sur le compte n° ouvert au nom de
dont vous étes mandataire.

En application de |'article 74 de la Loi Uniforme sur les instruments de paiement
n° du , il ne vous est plus possible d'émettre des chéques sur ce compte
tant que le titulaire du compte n‘aura pas régularisé sa situation. En conséquence, vous
devez nous restituer sans délai, les formules de chéques en votre possession.

Nous vous précisons a toutes fins utiles qu'auix termes des di spositions sus-visées,
le mandataire qui en connaissance de cause n'aura pas restitué les formules de chéques en
sa possession et aura émis un ou plusieurs cheques en violation de la Loi sexpose a des
sanctions pénales et civiles conformément aux articles 83 et 85 de ladite loi.

Nous vous prions d’agréer, Madame/Melle/Monsieur (1) | I'expression de nos
sentiments distingués.

Fait a le

(cahet et signature)

(1) Rayer la mention inutile



Annexel9 : Attestation de paiement (1)

ATTESTATION DE PAIEMENT
ART.76 DELA LOI SURLES
INSTRUMENTS DE PAIEMENT

Nous attestons que tous les incidents survenus sur le compte n°
ouvert au nom de dans nos livres ont été

régul ari sés.

Un montant de F CFA de pénalité libératoire @ a été payé a
cet effet.

Il est toutefois précisé au titulaire du compte qu'il ne recouvre la faculté d'émettre
de cheques qu'a la condition qu'il ne soit pas sous le coup d'une interdiction bancaire ou
judiciaire notifiée ala suite d'un incident de paiement constaté sur un autre compte.

Fait & le

(1) A remettre ou a adresser au(x) titulaire(s) du compte par ssimple pli.

(2) Rayer en cas de dispense de pénalité.



